Comunicado »

Em continuidade ao comunicado de hoje,

Estamos atravessando um momento atipico na histéria da companhia. Um ambiente de maior
exposigao e pressao midiatica, aliado a ajustes operacionais decorrentes de relagées com
fornecedores estratégicos, gerou um desafio temporario de liquidez e de timing operacional.

E importante afirmar com clareza: ndo se trata de insolvéncia, tampouco de falta de
compromisso da empresa. Trata-se de um evento pontual, que esta sendo enfrentado com
responsabilidade, disciplina e agao.

Desde a identificagdo desse cendrio, a companhia passou a executar diversas frentes
simultdneas, incluindo a liquidagé@o de operagdes e de ativos estratégicos. Sdo medidas
concretas, ja em andamento, e ndo apenas diretrizes teéricas.

Com base nesse plano, foi definida a data de 12 de fevereiro de 2026 para a regularizagao dos
resgates em atraso, construida com critério, prudéncia e conforto operacional.
Adicionalmente, conforme ja informado, nos préximos dias anunciaremos a entrada de um
investidor relevante no grupo, marcando o inicio de uma nova etapa de fortalecimento e
crescimento da companhia.

Por fim, registro meu reconhecimento ao time comercial que, mesmo em um contexto
desafiador, segue atuando com profissionalismo, responsabilidade e compromisso com a
empresa e com os clientes. Essa postura reforga a cultura, a solidez e a seriedade que
sustentam a nossa histéria.

Seguimos trabalhando.
Seguimos firmes.

Seguimos comprometidos.

Obrigado.

12 de Janeiro de 2026 Fictor>




